V skladu z Uredbo (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu
posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi
Direktive 95/46/ES, podaja Zavarovalnica Zavarovancu naslednje obvestilo o zasebnosti / varstvu
osebnih podatkov:

ALLIANZ HRVATSKA, dionicko drustvo za osiguranje, Zagreb, ALLIANZ SLOVENIJA, zavarovalna
podruznica, Dunajska cesta 156, 1000 Ljubljana bo posameznikove osebne podatke obdelovala kot
upravljavec osebnih podatkov. Naslov zavarovalnice: ALLIANZ HRVATSKA, dioni¢ko drustvo za
osiguranje, Zagreb, ALLIANZ SLOVENIJA, zavarovalna podruznica, Dunajska cesta 156, 1000 Ljubljana.

Posameznik se lahko v primeru dodatnih vprasanj v zvezi z obdelavo njegovih osebnih podatkov ali
uveljavljanja pravic, ki jih ima na podlagi predpisov, ki urejajo varstvo osebnih podatkov, obrne na
pooblas¢enca zavarovalnice za varstvo osebnih podatkov na elektronski naslov:

Zavarovalnica je upravi¢ena obdelovati posameznikove zgoraj opredeljene osebne podatke na podlagi
268. ¢lena ZZavar-1.

Zavarovalnica bo posameznikove osebne podatke zbirala, obdelovala, shranjevala, posredovala in
uporabljala z namenom sklepanja in izvajanja pogodb o zavarovanju. Navedeno vkljucuje tudi izterjavo
neplacanih obveznosti iz naslova zavarovalnih pogodb, reSevanje Skod, uveljavljanje povracilnih
zahtevkov in drugih pravic ter obveznosti, vkljuéno s preiskovanjem sumljivih primerov neupravic¢eno
izpla¢anih zavarovalnin, ki izvirajo iz zavarovanja, v skladu z zakonodajo, ki ureja varstvo osebnih
podatkov in zbirke podatkov s podrocja zavarovanija.

Zavarovalnica bo posameznikove osebne podatke obdelovala za neposredno trZenje, zgolj ¢e bo
posameznik podal privolitev za obdelavo.

Zavarovalnica bo obdelovala zgolj tiste osebne podatke, ki so potrebni za dosego zgoraj opredeljenega
namena obdelovanja. Konkretno bo zavarovalnica obdelovala:

a.) za namen sklepanja zavarovanja naslednje podatke:
- osebno ime, prebivalis€e, trajanje zavarovanja, zavarovalno kritje, predmet zavarovanja,
zavarovancevi kontaktni podatki

b.) za namen izvajanja zavarovalne pogodbe naslednje podatke:

- osebno ime, prebivaliS¢e, oznaka Skodnega spisa, datum vloZitve zahtevka in izplacila
zavarovalnine, wvrsta, kraj, €as in opis zavarovalnega primera, opis materialne Skode nastale v
zavarovalnem primeru, podatki o kaznivih dejanjih in prekrskih v zvezi z zavarovalnimi primeri,
predhodni zavarovalni primeri, histori¢ni podatki o zgodovini predmeta zavarovanja.



Tiste osebne podatke, ki so bili zavarovalnici dani na podlagi izrecne privolitve, bo zavarovalnica
obdelovala v skladu z namenom, zaradi katerega je bila privolitev dana.

Zavarovalnica lahko za potrebe izvajanja zavarovalne pogodbe posamezne aktivnosti pri obdelavi
osebnih podatkov za ta namen prenese na svoje pogodbene obdelovalce osebnih podatkov.

Zavarovalnica potrebuje osebne podatke, ki so navedeni v 3. tocki tega opozorila, zaradi sklepanja in
izvajanja zavarovalnih pogodb. V kolikor teh osebnih podatkov ne pridobi, ne more skleniti zavarovalne
pogodbe.

Druge osebne podatke, v kolikor je bila za obdelavo podana izrecna privolitev, zavarovalnica potrebuje
zaradi namena, za katerega so bili dani, in na sklenitev oziroma izvajanje zavarovalne pogodbe nimajo
vpliva.

Posameznik, na katerega se osebni podatki nanasajo, ima pravico:

- pravico do dostopa do osebnih podatkov, ki se nanasajo na vas, do informacij o izvoru osebnih
podatkov, do razlogov za obdelavo ter informacij o vodji obdelave, izvajalcih obdelave in prejemnikih,
ki so jim vasi podatki razkriti ali jim bodo razkriti;

- pravico do preklica svoje privolitve kadar koli, ¢e osebne podatke obdelujemo na podlagi vase
privolitve;

- pravico popraviti ali dopolniti svoje osebne podatke, da bodo vedno tocni;

- pravico do izbrisa vasih osebnih podatkov, ko ti ve¢ niso potrebni za zgoraj navedene namene;
- pravico do omejitve obdelave osebnih podatkov v dolocenih okolis¢inah, na primer ko
ugovarjate toc¢nosti osebnih podatkov, in sicer v ¢asu preverjanja njihove tocnosti;

- pravico do prenosa osebnih podatkov v strukturirani obliki, kot tudi njihovega prenosa na
drugo zavarovalnico;

- pravico ugovarjati avtomatizirani obdelavi osebnih podatkov in zoper odloditey, ki temelji zgolj
na avtomatizirani obdelavi;

- pravico vlozZiti ugovor pri Zavarovalnici ali pristojnemu drzavnemu organu.

Zavarovanec lahko svojo osebno privolitev za obdelavo osebnih podatkov za namene neposrednega
trzenja kadarkoli trajno ali zacasno, v celoti ali delno pisno preklice oziroma pisno zahteva dostop,
dopolnitev, popravek, blokiranje ali izbris osebnih podatkov, ki se obdelujejo v zvezi z njim. V primeru
zavrnitve njegove zahteve s strani upravljavca osebnih podatkov, lahko pri Informacijskem
pooblascencu vloZi pritozbo in sicer tako da jo poslje na naslov RS, Informacijski pooblaséenec, Zaloska
59, 1000 Ljubljana.

Ce obdelava posameznikovih osebnih podatkov temelji na zakonitem interesu zavarovalnice, vkljuéno
z zakonitim interesom neposrednega trZenja, ima posameznik pravico ugovarjati obdelavi svojih



osebnih podatkov in zahtevati njeno prenehanje.

Zavarovanec lahko svojo pravico do dostopa, dopolnitve, popravka, blokiranja ali izbrisa osebnih
podatkov, ki se obdelujejo v zvezi z njim, uveljavlja pisno, poslano na naslov Allianz Hrvatska, dionicko
drustvo za osiguranje, Zagreb, Alianz Slovenija, zavarovalna podruznica, Dunajska cesta 156, 1000
Ljubljana, preko elektronske poste na ali preko spleta, z izpolnjenim
spletnim obrazcem, ki je dostopen na spletnih straneh zavarovalnice.

V primeru zavrnitve njegove zahteve s strani upravljavca osebnih podatkov, lahko pri Informacijskem
pooblaséencu vlozi pritozbo in sicer tako da jo poslje na naslov RS, Informacijski pooblascenec, Zaloska
59, 1000 Ljubljana. Prav tako ima moZnost vlozZiti prijavo Informacijskemu pooblas¢encu v kolikor sumi,
da se njegovi osebni podatki shranjujejo ali kako drugace obdelujejo v nasprotju z veljavnimi predpisi.

Osebne podatke, pridobljene v okviru sklenitve oziroma izvajanja zavarovalne pogodbe, zavarovalnica
hrani do poteka roka hrambe, kot ga doloc¢a vsakokrat veljavni Zakon o zavarovalnistvu.

Neodvisno od zgornjega odstavka, osebne podatke, pridobljene na podlagi privolitve posameznika,
zavarovalnica hrani in obdeluje v skladu z namenom, za katerega je bila privolitev dana, dokler taksna
privolitev ni preklicana s strani posameznika na katerega se osebni podatki nanasajo, skladno s tocko
7 tega pravnega obvestila. Enako velja za obdelavo teh podatkov v druzbah, katerim so bili osebni
podatki posredovani za isti namen.

Zavarovalnica pri izvajanju svojih aktivnosti skladno z zakonom ne bo uporabljala avtomatizirane
obdelave.



